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Professionalisierung politischer 
Kommunikation in der Ministerialbürokratie: 
Trends
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„Die Ressorts sollen künftig die Einschätzung der 
Problemlage in der Bevölkerung inklusive Daten aus der 
Meinungsforschung, die Darstellung möglicher 
kommunikativer Probleme und Gegenpositionen und 
eine Definition und Begründung der Ziele, 
Kernaussagen, Medien und Zielgruppen vorlegen...“

„... und zwar spätestens vier Wochen vor der 
geplanten Kabinettsbefassung“. 

Regierungsstil Schröder?

Medialisierungsprozesse?
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Medialisierung

Medien als notwendige Bedingung

Medien funktionale Systeme mit Eigenlogik

Adaption an mediale Regeln und Logiken an 
Regeln durch staatliche Akteure

Prozess-Charakter von 
Medialisierungsprozessen 
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Professionalisierung

Professionalisierung durch Externalisierung: 
Medienberater, Meinungsforscher, PR-Agenturen usf.

Professionalisierung als Berufssoziologie: 
Kodifizierung, Organisiertheit, Ausbildung usf.
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Kompetivität, Komplexität, Restriktionen

Wettbewerbscharakter politischer Kommunikation in der 
„Mediengesellschaft“

Komplexität politischer Steuerung: 
Vetostrukturen, Verhandlungsnetzwerke, 

neokorporatistische Entscheidungsverfahren usf.

Restriktionen politischer Entscheidungen: 
Rückgang materieller Verteilgüter, 

Konkurrenzfähigkeit der Wirtschaft, 
Interessensansprüche
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Fachebene

Hausspitze

Öffentlichkeit

Presseamt

Massenmedien
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Fachebene

Berufliche 
Spezifikation

Hausspitze

Öffentlichkeit

Presseamt: Externalisierung

Massenmedien

Medienberater

Public-Relations-
Spezialisten

Meinungsforschung

usf.
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Fachebene

Hausspitze

Öffentlichkeit

Presseamt

Massenmedien

Beratung durch externe 
Sachverständige in einzelnen 
Politikfeldern
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Fachebene

Hausspitze

Öffentlichkeit

Presseamt

Massenmedien

Beratung durch externe 
Sachverständige in einzelnen 
Politikfeldern

Gremien,
Kreise,
Kommissionen

Institutionen

MedienpolitikMedieninitiative 
NRW

u. a.: E-Commerce, Medienkompetenz, Telekommunikation, IT-
Security, Geodaten ...
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Interner Strategieprozess nach Korte
Informations- und Ideengewinnung

Informations- und Ideenauswertung bzw. -verarbeitung

Informationsinterpretation

Fachebene

Hausspitze

externe Sachverständige in 
Politikfeldern

Gremien,
Kreise,
Kommissionen

Institutionen

Fachebene

Hausspitze
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Zusammenfassung

Professionalisierung berufssoziologisch kaum

Professionalisierung durch Externalisierung noch zu belegen

Externalisierung durch Beratung und Dienstleistung in 
einzelnen Politikfeldern

Forschungsperspektive: Informationsmaklerstrukturen unter 
Einbeziehung externer Beratung


